
P R O T E C T I O N  F O R  Y O U R  N E W  I N V E S T M E N T 
We appreciate that you have chosen to purchase a Dometic product 
for your recreational vehicle and we want to help you protect this 
wise investment. We at Dometic, back our products with one of the 
most comprehensive warranties in the industry. 
R e g i s t e r  y o u r  p r o d u c t  o n l i n e  a t : 
dometic.com/en-us/support/product-registration 

Dometic Corporation 
Customer Support Center 

5155 Verdant Drive 
Elkhart, Indiana 46514 

1-574-294-2511 
Register Your Product @  

dometic.com/en-us/support/product-registration 
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LIMITED ONE YEAR WARRANTY (ACCESSORIES) 

 

 

1. This Warranty is made by Dometic Corporation (“Dometic” or “Seller”) only to the first purchaser (hereinafter referred to as the “Original 
Purchaser”), who acquires the Dometic Product identified above for his or her own use and when the Dometic Product is installed and operated within 
the continental United States and Canada. The Seller does not authorize any person or company to create any Warranty obligations or liability on its 
behalf. 

2. WARRANTY PERIOD: This Warranty Period will be in effect for one (1) year from the date of purchase by the Original Purchaser, 
during which time the exclusive warranty remedy may be sought. The Original Purchaser should retain a copy of the dated bill of sale as 
evidence of the date of purchase. In the event a warranty claim is made, please note that the Warranty period is not extended by the length of 
time which Original Purchaser is deprived of the use of the Dometic Product. 

3. WARRANTY: The Dometic Product shall be free from defects in material and workmanship at the time of sale. This Warranty does NOT cover 
conditions unrelated to the material and workmanship of the Dometic Product. Such unrelated conditions include, but are not limited to: (a) apparent 
damage to the product not reported within 10 days of ownership; (b) damage or failure caused by installation of accessories not manufactured and 
marketed by the Seller or any non-Dometic parts that are installed as replacement parts; (c) failure to follow Seller’s instructions for installation or use 
of this Dometic Product; or (d) any accident to, or misuse of, any part of the Dometic Product, or any alteration by anyone other than Dometic or its 
authorized representative. 

4. WARRANTY COVERS DOMETIC COMPONENT PARTS: All Dometic component parts of the covered Dometic Product are included under this 
Limited Warranty. This Warranty covers labor, the Dometic Product, its specified parts, and freight to return the product to Dometic if requested. 

5. WARRANTY REMEDY: 
a. Warranty Claims must be submitted in writing to the Dometic Warranty Department. Please call 1-800-544-4881 for Warranty assistance. 
b. Dometic shall, at Dometic’s sole option, repair OR replace the Dometic Product, OR refund Original Purchaser’s purchase price. If Dometic 

determines that repairs to the Dometic Product are to be made, then only authorized Dometic parts will be used.  

6. THE STATED REMEDY OF REPAIR, REPLACMENT OR REFUND IS THE ORIGINAL PURCHASER’S SOLE AND EXCLUSIVE 
REMEDY UNDER THIS WARRANTY. IN NO EVENT SHALL SELLER BE LIABLE FOR EITHER INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES. THIS INCLUDES ANY DAMAGE CLAIMED TO BE CAUSED BY THE DOMETIC PRODUCT TO 
ANY OTHER PRODUCTS. SOME STATES DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU. 

7. ANY IMPLIED WARRANTY, INCLUDING THE IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR ANY 
PURPOSE, IS LIMITED TO THE DURATION OF THIS LIMITED WARRANTY. SOME STATES DO NOT ALLOW LIMITATIONS 
ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU. 

8. THIS WARRANTY GIVES YOU SPECIFIC LEGAL RIGHTS; YOU MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS WHICH VARY FROM 
STATE TO STATE. 
 

 

No action to enforce this Warranty may be asserted against Dometic later than ninety (90) days after the expiration of the Warranty Period. 
  

http://qr.dometic.com/bg9f68
http://qr.dometic.com/bg9f68


 

 

PROTECTION DE VOTRE NOUVEL INVESTISSEMENT 
Nous apprécions que vous ayez choisi d'acheter un produit 
Dometic pour votre véhicule récréatif et voulons vous aider 
à protéger cet investissement judicieux. Dometic assortit ses 
produits d’une des garanties les plus complètes de 
l’industrie. 
Enregistrez votre produit en ligne à : 

 Dometic Corporation 
Customer Support Center 

5155 Verdant Drive 
Elkhart, Indiana 46514 

1-574-294-2511 
Enregistrez votre produit au @  

qr.dometic.com/bgDpBk 
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dometic.com/fr-fr/assistance-et-maintenance/formulaire-denregistrement-des-produits 
 

 

 

GARANTIE LIMITÉE D'UN AN (ACCESSOIRES) 

 

1. Cette garantie est émise par Dometic Corporation (« Dometic » ou le « Vendeur ») uniquement au premier acheteur (ci-après dénommé « 
l'Acheteur Initial »), qui acquiert le produit Dometic identifié ci-dessus pour son usage personnel et lorsque le produit Dometic est installé et 
utilisé aux États-Unis continentaux et au Canada. Le Vendeur n'autorise aucune personne ou entreprise à créer des obligations ou responsabilités 
de garantie en son nom. 

2. PÉRIODE DE GARANTIE : Cette période de garantie est valable pendant un (1) an à compter de la date d'achat par l'Acheteur Initial, période 
durant laquelle il pourra exercer son droit au recours exclusif prévu par la garantie. L'Acheteur Initial doit conserver une copie datée de la facture 
comme preuve de la date d'achat. En cas de réclamation au titre de la garantie, veuillez noter que la période de garantie n'est pas prolongée par la 
durée pendant laquelle l'Acheteur Initial est privé de l'utilisation du produit Dometic. 

3. GARANTIE : Le produit Dometic doit être exempt de défauts de matériaux et de fabrication au moment de la vente. Cette garantie NE couvre 
PAS les conditions non liées aux matériaux et à la fabrication du produit Dometic. Ces conditions non couvertes incluent, sans s'y limiter : (a) les 
dommages apparents au produit non signalés dans les 10 jours suivant l'acquisition ; (b) les dommages ou défaillances causés par l'installation 
d'accessoires non fabriqués et commercialisés par le Vendeur ou de pièces de rechange non-Dometic ; (c) le non-respect des instructions du Vendeur 
concernant l'installation ou l'utilisation de ce produit Dometic ; ou (d) tout accident, ou utilisation impropre, ou altération de toute partie du produit 
Dometic par toute personne autre que Dometic ou son représentant autorisé. 

4. LA GARANTIE COUVRE LES PIÈCES COMPOSANTES DOMETIC : Toutes les pièces composantes Dometic du produit couvert sont 
incluses dans cette garantie limitée. Cette garantie couvre la main-d'œuvre, le produit Dometic, ses pièces spécifiées et les frais de transport pour 
retourner le produit à Dometic si cela est demandé. 

5. RECOURS EN GARANTIE : 
a. Les réclamations au titre de la garantie doivent être soumises par écrit au service de garantie de Dometic. Veuillez appeler le 1-800-544-

4881 pour obtenir de l'aide concernant la garantie. 
b. Dometic peut, à sa seule discrétion, réparer OU remplacer le produit Dometic, OU rembourser le prix d'achat à l'Acheteur Initial. Si 

Dometic décide que des réparations doivent être effectuées sur le produit Dometic, seules des pièces autorisées Dometic seront utilisées. 

6. LE SEUL ET UNIQUE RECOURS DE L'ACHETEUR INITIAL EN VERTU DE CETTE GARANTIE EST LA RÉPARATION, LE 
REMPLACEMENT OU LE REMBOURSEMENT. EN AUCUN CAS LE VENDEUR NE SERA TENU RESPONSABLE DES 
DOMMAGES ACCESSOIRES OU CONSÉCUTIFS. CELA INCLUT TOUT DOMMAGE PRÉTENDUMENT CAUSÉ PAR LE PRODUIT 
DOMETIC À D'AUTRES PRODUITS. CERTAINS ÉTATS N'AUTORISENT PAS L'EXCLUSION OU LA LIMITATION DES 
DOMMAGES ACCESSOIRES OU CONSÉCUTIFS, DE SORTE QUE LES LIMITATIONS CI-DESSUS PEUVENT NE PAS 
S'APPLIQUER À VOUS. 

7. TOUTE GARANTIE TACITE, Y COMPRIS LA GARANTIE TACITE DE QUALITÉ COMMERCIALE ET D’ADAPTATION À 
UNE QUELCONQUE UTILISATION, EST LIMITÉE À LA DURÉE DE CETTE GARANTIE LIMITÉE. CERTAINS ÉTATS 
N'AUTORISENT PAS LES LIMITATIONS DE DURÉE DES GARANTIES IMPLICITES, DE SORTE QUE LA LIMITATION CI-
DESSUS PEUT NE PAS S'APPLIQUER À VOUS. 

8. CETTE GARANTIE VOUS CONFÈRE DES DROITS LÉGAUX SPÉCIFIQUES ; VOUS POUVEZ ÉGALEMENT AVOIR 
D'AUTRES DROITS QUI VARIENT D'UN PROVINCE À L'AUTRE. 
 

 

Aucune action visant à faire respecter cette garantie ne peut être intentée contre Dometic plus de quatre-vingt-dix (90) jours après l'expiration de la 
période de garantie. 
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